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SOCIOLOSKI ASPEKTI PREDUZETNISTVA

SOCIAL ASPECTS OF ENTREPRENEURSHIP

ABSTRACT Research on entrepreneurship, a relatively area in this part of the world, has
suffered from a lack of relevant new knowledge egards the matter. Entrepreneurship has be-
come a popular research topic in Montenegro ordgmtly, as it became clear that entrepreneurial
activity represents a basis for the developmerat nfodern society. So far this phenomenon has
been studied mainly by the economists who have rebdethe development of small and
medium-sized businesses and the economic atmospiitbie the country. They did so in order
to provide recommendations on how to remove thdrhaimces to a faster growth of the private
sector. However, as the economic life is closelynaxted to the totality of social relations, the
economic and social relations are largely overlagpPeople participate in these processes which
demand different types of connecting and orgardmaéind which involve different needs related
to different interests and values and differentdkimf motivation. This suggests that there is a
significant interdependence between economic amthlséactors, which inevitably leads to a
number of changes in the economic and social lives.

Key words: entrepreneurship, entrepreneurial gtmatantrepreneurial motives, social
capital

APSTRAKT Izwtavanje preduzetniStva kao pojave koja je relatimowa na nasim prostorima
pati od nedostatka relevantnih saznanja o toj popxeduzetniStvo je u Crnoj Gori postalo
aktuelna tema tek posljednjih nekoliko godina kagashvatilo da preduzetkd djelovanje
predstavlja osnovu razvoja savremenog drustva. aaghjih dana tom pojavom su se uglavnom
bavili ekonomisti, prai@ razvoj malih i srednjih preduza i ekonomski ambijent unutar zemlje,
te nastojéi da daju preporuke kako da se otklone preprekdrzarazvoj privatnog sektora.
Medutim, ekonomski Zivot tijesno je povezan sa ukupgnasvih drustvenih odnosa, tako da se
ekonomski i druStveni odnosi u zZf@noj mjeri preklapaju. Ljudi &¢estvuju u ovim procesima
koji zahtijevaju razliite vreste umreZavanja i organizovanja, a koji wiklju razlite potrebe
koje su povezane sa ra#lim interesovanjima i vrijednostima i raglim tipovima motivacije.
Ovo sugeriSe da postoji ztEgna meéuzavisnost izméu ekonomskih i druStvenih faktora, Sto
neizbjezno dovodi do brojnih promjena u ekonomskaimustvenom Zivotu.

Kljuéne rijesi: preduzetnistvo, preduzettki sloj, preduzetriiki motivi, socijalni kapital

Preduzetnistvo je u Crnoj Gori postalo aktuelnamaetek posljednjih
nekoliko godina, i do danaSnjih dana tom pojavonsswglavnom bavili eko-
nomisti, pratéi razvoj malih i srednjih preduze i ekonomski ambijent unutar
zemlje, te nastofé da daju preporuke kako da se otklone preprekerzarast
privatnog sektora.

Medutim, ekonomski Zivot tijesno je povezan sa ukupoosvih dru-
Stvenih odnosa, tako da se ekonomski i drustvenosidu zn&ajnoj mjeri pre-
klapaju. Ekonomske akcije nikad nijesu uzrokovasidjlcivo ekonomskim
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interesima,¢im se uie u interakciju sa drugim akterima, uplise i drugi
interesi, naime druStveni interesi (Granoveter,@08ve to zajedno ukazuje na
postojanje veoma ztajne povezanosti i ndeizavisnosti ekonomskih i drustve-
nih faktora koji neminovno dovode do promjena urekaskom, a samim tim i
druStvenom Zivotu.

MoZzda upravo preduzetniStvo pruza gajtedniji dokaz da je pogresno
razdvajanje onoga ,drustvenog” i ,ekonomskog“ kddmomskih fenomena,
budwi da je ekonomsko djelovanje istovremeno i drustvejelovanje (Grano-
vetter & Swedberg, 1992: 6-19). U formalnoj ekonkopsanalizi ekonomsko
djelovanje se svodi na djelovanje usmjereno dananje troSkova i korisnosti
od strane druStvenih aktera, tj. na biranje altdraal kori€enju rijetkih resursa
kako bi se zadovoljile mnogobrojne potrebe. Ovata@onalno postupanje ljudi
¢esto se proglaSava iskonskim, a sve ostale motjiemkvode ljude da postu-
paju drugdije progladavaju remetitkim faktorima i obéno ih ne analiziraju.
Bez obzira na zréaj ovakve apstrakcije, koja omagva kori§enje sofistici-
ranih matematkih modela u ekonomskoj analizi, jasno je da ekaosi@enfe-
nomene nije modie odvojiti od drugih druStvenih pojava poput dincstatusa,
drustvenog identiteta, vrijednosnog sistema i skal'se i fenomen pokretanja
vlastitog posla ne mozZe analizirati iskljuo polaz€i od na&ina na koji ljudi
ovakvu opciju racionalno vrednuju, ne uzimaju obzir druge opcije koje su
im na raspolaganju. Uvijek je potrebno uzeti u oloaakrodrustvene i mikro-
drustvene fenomene, druStveni status koji predistetn kao poziv uZiva u
odreienoj sredini, formalne ili neformalne druStvenemerkoje djeluje stimu-
lativno ili destimulativno na preduzetku aktivnost, drustvenu stratifikaciju
koja dovodi do nejednakih podsticaja za bavljenjedpzetniStvom kada su u
pitanju razléiti socijalni slojevi, porodine strukture ili polne uloge koji dovode
do razlgitog sudjelovanja muskaraca i Zena u preduZietmn okruZeniju itd.

Preduzetnistvo predstavlja spesifii drustvenu aktivnost zgju sveobu-
hvatnu analizu, prema tome, nijesu dovoljna sanamgnkoja nam moze pruZiti
ekonomska nauka. Bez osnovnih socioloSkih znanmgdyzetnistvo, kao ne-
sumnjiv drustveni fenomen, ne moze biti u potpuinpstuteno i analizirano.
Identifikovanje druStvenog konteksta koji dgi na pojedinéno ponasanje je
glavni fokus socioloskog pristupa. Jednom kadazseeuu obzir drustveni kon-
tekst i mogudnosti koje zapaZaju pojedinci moZe se objasnitéajaa dio varija-
cija preduzetrikog ponasanja. Na primer, Veberovo istrazivanjagugrovalo
kako religijska doktrina daje kulturnu legitimizacneophodnu za oblikovanje
ekonomskog ponaSanja pojedinaca, 5to je dovelmpy kapitalizma.

U Crnoj Gori je ovo pitanje posebno vazno. Viseiga imali smo speci-
fican proces preduzetkih aktivnosti uzrokovanih posebnom situacijom goko
se zemlja nalazila. Namjera je da se objasni ragrexjuzetniStva iz socioloSke
perspektive, Sto ziada ¢emo posmatrati preduzetnike kao speénii aktere u
sferi rada i socijalne faktore koji gti na njihovo radno ponasanje.

Kada je rij& o socioloSkom pristupu preduzetniStvu Martin Riuefajkl
Lonsberi (2007) su analizirajuradove u relevantnimtasopisima utvrdili dvije
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dominantne socioloSke perspektive u @atanju preduzetnistva. Jedna je kon-
tekstualna i ona naglaSava ulogu drustvenog sistednagih socio-kulturnih
faktora u formiranju preduzetiiog sloja i ponaSanja preduzetnika, dakle ona
se bave druStvenim preduslovima razvoja preduzetyia posebnim akcen-
tom na pitanja koja se odnose na razloge ulaskedupetniki biznis. Druga
perspektiva je bihejvijoralna i ona razmatra stwmkti procese preduzethke
aktivnosti na mikro nivou.

Upravo polazé& od kontekstualne perspektive jedno od osnovniginga
na kojecemo pokusati dati odgovor je kako se i odakle foanmovi predu-
zetnitki sloj. Jer je evidentno da je period postsodiilke transformacije u
znaku rasta grupacije preduzetnika i afirmacijedpeetnékog djelovanja sve
Sireg kruga ljudi. Méutim, postsocijalistika transformacija zagmje bez
preduzetnikog sloja jer se samostalan biznis u biviem sdgigtom sistemu
smatrao devijantnim oblikom ekonomske aktivnostkanvrsta privréivanja po
modelu zapadnog kapitali&kiog oblika, Sto je bilo ideoloSki neprihvatljivo. U
takvim druStvima preduzetnistvo, prema tome, nasizr kao posljedica djelo-
vanja preduzettike grupacije, jer nje nema ili je vrlo slaba, neg® unosi
akcijom drzave. Za razliku od naSeg drustva u jemin zapadnim zemljama
put nastajanja preduzetke elite i kapitalisttke klase imao je svoj prirodan
tok. Najprije se formirala nova kapitalighia klasa, a potom su se palika viast
i odnosi mai prilagadavali postojéim druStvenim strukturama. Rastao je i
ukrupnjavao se privatni sektor. U postsocijaligtn zemljama taj proces je
obrnut. U okviru starog sistema nije nastala nitvan preduzetgtka elita niti
klasa. DrZava je ta koja ukida socijali&ii sistem i oblikuje uslove za nastanak
trziSne ekonomije. ,Tako se pojavio raniji pomenparadoks da se 'politko
drustvo’ razgrduje putem polittke konstrukcije realnosti, dakle nacirana
koji je samo bilo konstituisano. 1z ovogc¢aaanog kruga izlaz je trebalo da
osigura brzo rasta grupacija preduzetnika“ (Lazi 1994: 48). Mdutim,
izgradnja kapitalizma bez kapitaligte klase nije niSta novo. Kako i Dusko
Sekuli (2000) svi kasno dosli u kapitaligiu transformaciju grade kapitalizam
,0dozgo" (od revolucije Mejdzi u Japanu pa do sfigoog puta u kapitalizam
koji se tako ne zove u Kini).

Ocigledno je da se ovdje radi o prelaznom periodojerk drzava i njena
politicka ma funkcioniSu kao instrument prvobitne akumulacigviaranja no-
vog preduzetrdkog sloja. Méutim, pitanje je kakve posljedice moZe da prouz-
rokuje ovakav model razvoja. Dusko SekyR000) istte dva mogta modela
daljeg razvoja. Jedan se oslanja na Elasiiberalnu teoriju po kojoj i aku-
mulacije kapitala nije toliko bitan za kasnije fundnisanje trziSne ekonomije.
Ovdje je pitanje moralnosti tima sticanja kapitala potpuno irelevantno. Posto
trziSna ekonomija profunkcionise resutsise locirati tamo gdje je njihova upo-
treba najefikasnija. Sustinsko pitanje koje se ri@me da li vlasnici kapitala
znaju uspjesno da slijede logiku trzista ili nezRzira kako su stekli kapital
oni koji znaju da ,igraju” na trziStu & ekonomski efikasni, dode oni koji su
neuspjesni ostati bez kapitala. dléim opasnost se javlja onda kada drzava
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nastavlja da favorizuje one aktere kojima je i pghaala steknu kapital, a koji
mogu samo funkcionisati u monopolédim uslovima zastite. Ti preduzetnici
ne mogu biti uspjedni ako nijesu zééhi od drzave, ako ne dobijaju poslove
bez javnog takndienja i sl. Na taj nin mozemo imati jedan speciéin drzavni
kapitalizam ili politéki kapitalizam zasnovan na sprezi drzave i novdsnlka,
gdje trziSte i njegove pozitivne sankcije odbacogve viasnike, ali ih drzava
Stiti od trziSnih sankcija. Upravo ovakva spregaagie i krupnih preduzetnika
na duzi vremenski rok mora biti disfunkcionalnamasjiti ekonomsku efi-
kasnost sistema i uopSte negativno uticati na denstazvoj.

Prethodno opisani g stvaranja nove preduzetké grupacije mozemo
nazvati kreiranjem kapitaligke klase ,0dozgo“, ali to nije jedini tim na koji
se grupacija preduzetnika stvara. Béidda su ukinute restrikcije privatnom
sektoru, preduzettki sloj se formira i ,odozdo”. Sitni preduzetnicesputani
pravnim ograrienjima u svom djelovanju mogu se nesmetano raevijasti.
Ulaz u privatni sektor nije viSe ideoloSki omrazelo omoguéava drugi naéin
stvaranja sloja preduzetnika. Taj dio preduzetmil@ stvaran ,,0dozgo“ niti je
zavisan od drzave kao gore pomenuta grupacija. i@dsfavlja novu nepo-
liti ¢ku preduzetrdku grupaciju. Upravo izrazitu ¢au i ¢ine ,mali privatnici,
osniva&i i rukovodioci malih privatnih preduza i radnji. Prema podacima
Poreske uprave Crne Gore broj mikro predazprelazi 87% ukupnog broja
privatnih preduzéa (Direkcija za razvoj malih i srednjih preddae2011-2014,
2010: 10). Njihovo preduzetniStvo se ogleda u sarosnivanju privatnog pre-
duzeta, gdje bez velike samostalnosti, kreativnosti @rapsti samih osniva
takva firma ne moZe opstati.

Empirijski dio naSeg radée biti usmjeren na analizu sloja preduzetnika
koji se razvija u postsocijaliskoj Crnoj Gori i na detektovanje puteva
njegovog stvaranja.

Zvanine statistike sluzbe jo$ nijesu organizovale uredno i kompleks
pratenje privatnog preduzetniStva u naSem druStvu. Gsiormacija o broju
registrovanih privatnih firmi i povremenih infornigc o nekim pokazateljima
poslovanja tih firmi, svih drugih relevantnih, gistskih i pouzdanih informacija
0 preduzetrdkim firmama nema. Pogotovo nema podataka o samaehuzetni-
cima i njihovim osobinama. Nedostaju cjelovita saga o bitno novim drust-
venim osobinama pojedinaca u tom krugu, i o druBtaeosobinama samog
kruga novih preduzetnika, Nastégmo da napravimo uvid u njihova svojstva
na bazi relativno velikog broja individualnih infoacija, Stoce nam omogtiti
uotavanje njihovih prospnih licnih svojstava. To nam, taie, osvjetljava
raznolike okolnosti koje su uslovile ulazak jedrmmja ljudi razlEitijin pret-
hodnih zanimanja u krug preduzetnika i pomaZze nanmradumijemo motive
preduzetnikog djelovanja u Crnoj GoriUtvrdivanje motiva i ciljeva koji su
karakteristéni za preduzetnike na ovom prostoru omage nam da potpunije
sagledamo nivo ,preduzetikie usmjerenosti* kojom raspolazu.

Motivacija koja podstie preduzetnike je povezana sa pozitivnim ili nega-
tivnim faktorima. Primjer pozitivhog podsticaja pakretanje biznisa je Zelje da
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se bude nezavisan, sam svoj gazda, uspjeSan u po&lsu negativni motivi
vezani za nelagodnost ili diskriminaciju na altéreom poslu. Kod nega-
tivnog podsticaja osnivanje sopstvenog biznisaesgavlja kao primarni izbor
ve¢ je izazvan, npr. nedostatkom alternativnih miogsti zaposlenja, loSim
primanjima na drugom zaposlenju i sl. Neki ljudegrpa tome, na pokretanje
sopstvenog biznisa bivaju pozitivno podstaknuti daldruge strane postoje oni
koje je egzistencijalna nuzda primorala na osnedinne. Ovo se posebno mo-
Ze a@ekivati kao jak motiv u postsocijaligkim druStvima u kojima su gubitak
stalnog zaposlenja i nezaposlenost masovne poRokretanje preduza iz
ovog razloga je (u prosjeku) rérije u pordenju sa drugim sktajevima, jer je
¢esto povezano sa inferiornom vrstom motivacije (s&aktor pritiska, situacija
posljednjeg rieSenja, a ne iz dubokog unutradng@tya, Sto je u mnogim slu-
¢ajevima nedovoljno za uspjeh). Od ove grupacijelypzetnika teSko mozemo
ocekivati da budu akteri kojie u ve&oj mjeri biti spremni da usavrSavaju sebe
kao preduzetnike, a samim timéeebiti u stanju da u zdajnijem stepenu do-
prinesu razvoju preduzetiie djelatnosti. To nam potdwju druga istraZzivanja
(Tominc i Rebernik, 2005), po kojima od ove grupagireduzetnika tesko
mozemo oekivati da budu preduzetnici rastav&e uglavnom radi o predu-
zetnicima prezivljavanja.

I mi ¢emo ovim istraZivanjem pokuSati da osvijetlimo nédwmneljna so-
cioekonomska obiljeZja preduzerasta i predufa prezivljavanja, da opiSemo
strategije poslovanja koje ona koriste i na kragupbstavimo neka pitanja o
odnosu tih tipova poduza i (samo) definisanih granica rasta kojima teie nj
hovi vlasnici i menadzeri. Dakle, u ovome radu jpoeduzéima rasta smatra-
mo sva ona poduza koja su od svog osnivanja zabiljeZila porastarapnika,

a pod poduzgma prezivljavanja sva ona u kojima je broj zapo#leostao isti
ili je i smanjen. Vlasnike i menadZere koji njim&ovode smatratemo, skladno
tomu, ili poduzetnicima prezivljavanja ili poduzigima rastaCengi, 2009).

Sljedeta oblast na kojéemo fokusirati naSe istraZivanjedise prepreka
za razvoj preduzeteke djelatnosti u Crnoj Gori, ali iz ugla preduzéikoje
do sada nije cjelovitije analizirano. Naime, ndjvbroj do sada objavljenih
drzavnih dokumenata i stmih monografija uglavhom se bavi ukazivanjem na
napredovanja u vezi sa zakonskom regulativom izatlasti, obezbjdéivanjem
finansijske podrske za mali biznis, izvedenim pmdoickim obukama i sl., bez
dubljeg sagledavanja obuhvatnosti i uticaja tih renj@a ukupnu efikasnost
malih i srednjih preduza i razvoj cjeline preduzetnistva. Cilj ovog dijekda
je da se kroz sagledavanje prepreka za razvoj maligdnjih preduzs, onako
kako ih vide sami preduzetnici, lociraju problemdjikpredstavljaju najvea
ograntenja za ovaj privredni sektor. S obzirom da suktire ukljueni u sam
proces i upravljanja i rukodenja svojim preduzem mislimo da bi njihovo
sagledavanje postdjeg stanja najpotpunije odraZzavalo objektivnu sifuac

Socijalni kapital, kao faktor koji u zBajnoj mijeri uslovljava razvoj
preduzetniStva, be takale predmet naSeg istraZzivanja. Socijalni kapitalrére
prednost zbog r@na na koji druStvena struktur&ni konkurenciju nesavr-
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Senom, kreiranje preduzetkih mogwtnosti za jedne igeg, ali ne i za druge.
Dakle, njegovim pouwsavanjem, pow&ava se i mogtnost preduzetikog dje-
lovanja. Dvije direktne dobrobiti socijalnog kapétakoje su relevantne za
preduzetnistvo su: informacije i uticaji.

Socijalni kapitalécemo u ovom istraZivanju operacionalizovati na mreze
gradanske povezanosti i povjerenje. U empirijskim &tranjima, kvantifikova-
nje drustvenog kapitala afsio obuhvata sljede indikatore: 1. participacija
gradana kroz angaZovanje u neformalnim i formalnim rared (u naSem slu-
¢aju toce biti udruzenja preduzetnika na neformalnu poveggrkoju nije tako
lako mjeriti, a koja podrazumijeva manje formaliaoe oblike povezanosti kao
§to su poznanstva i prijateljstva. Veze i poznamsty veoma ziiajni u svako-
dnevnom Zivotu i radu pojedinaca sa ovog pd@iju2. melusobno povjerenje,
3. povjerenje u institucije. Povjerenje mozemo dasrpatramo u odnosu na
pojedince, ali i u odnosu na grupe i institucijeutam drustva, ukljéujuéi drza-
vu (Golubovg, 2008).

Ekonomske transakcije koje su posebno osjetljagovjerenje odnose
se na one transakcije gdje se dobra i usluge rapmjeza plganje u budéno-
sti, ugovore o zapoSljavanju u kojima se preduzetslanjaju na zaposlene da
¢e izvrSiti zadatke koje je teSko nadgledati. Pajedu druStvima sa vém
nivoom povjerenja imaju nize troSkove zastite négmoo gdje su zloupotrebe
mogute (Golubowg, 2008). Nivo povjerenja se u velikoj mjeri odradavna
nivo razvijenosti trziSta, kako igg prof. MiloSevé (2004) trziSte ne moze
jednostavno da ,zazivi“ u onim drustvima u kojima krhka moderna ,eko-
nomska kultura“ i u kojima su slabo razvijeni odinpsvjerenja izmeéu ljudi
koji (potencijalno) treba da stupaju u trziSnu até&u. U tom smislu Fukujama
¢ak pravi tipologiju druStava na ona sa visokim aca niskim nivoom po-
vjerenja izméu njegovih pripadnika (Fukujama, 1997). U tom kd&sta ¢emo
i mi nastojati da utvrdimo koji je nivo povjerenjaCrnoj Gori.

Sa aspekta sekivanih istraZivékih implikacija, moZzemo r& da ovo
istraZivanje ima naglaSenu rgaw i druStvenu opravdanost. Na@a opravda-
nost proistie iz¢injenice da do sada preduzetnici u Crnoj Gori nijiegegralno
prowavani sa socioloSkog aspekta, f@a stoga rezultati ovog istraZivanja
doprinijeti kompletnijlem nathom poznavanju posmatrane druStvene grupacije
koja doZivljava ekspanziju u postsocijaligbm periodu. lako sociolozi na
ovom prostoru nijesu u nekoj ztegnijoj mjeri bili angaZovani na razvijanju
preduzetniStva,(ne nuzno svojom voljom), saznanj&ajih oni dolaze su ne-
ophodna, kako za institucije koje se bave prediggtm, tako i za pojedince
koji planiraju ili su vé ukljuceni u preduzetiiki proces. Po pitanju drustvene
opravdanosti treba naglasiti da rezultati do kojih budemo doSli u izvjesnoj
mjeri doprinijeti identifikovanju postofgh nedostataka sa kojima se sdsre
preduzetnici na ovom prostoru, i time pozitivhocati na dalji razvoj trziSnog
privredivanja i rast ove druStvene grupacije u Crnoj Gori.
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